
SHOPEVOLUTION™ 8 - REJOIGNEZ LA
RÉVOLUTION DU SELF-SHOPPING DANS LE RETAIL

Shopevolution™ 8 de Datalogic représente l'apogée des solutions logicielles de self-shopping fiables
et avancées. Il annonce une nouvelle ère en matière de fiabilité et de prévention des pertes pour les
applications de scan en libre-service, aidant ainsi les détaillants à augmenter leurs profits et à réduire
la démarque. Combiné avec les appareils Joya™, il propose des fonctionnalités telles que le Scan and
Go, la gestion des promotions et le suivi des informations en temps réel, qui augmentent la
satisfaction et la fidélité des clients. Alimenté par l'intelligence artificielle et l'apprentissage
automatique, il permet aux enseignes de prendre des décisions basées sur les données, propulsant
ainsi l'efficacité du commerce de détail à des niveaux sans précédent.

 

Bologne, Italie – 10 janvier 2025 – Datalogic, leader mondial dans les secteurs de la capture
automatique de données et de l'automatisation industrielle, est fier d'annoncer le lancement de
Shopevolution™ 8, la dernière version de sa solution logicielle de self-shopping de pointe.
Shopevolution™ 8 révolutionne la manière dont les détaillants peuvent offrir la meilleure expérience
de shopping en libre-service sans craindre une augmentation des pertes. Datalogic a intégré sa
solution de prévention des pertes avec des technologies d'apprentissage automatique et d'IA qui
apprennent à partir de chaque parcours client et déclenchent des contrôles lorsque nécessaire.

Optimisé pour les appareils Joya Touch de Datalogic, mais également disponible sur d'autres
appareils mobiles (smartphones fonctionnant sous Android ou IOS), Shopevolution™ 8 propose une
solution complète de self-shopping qui réduit non seulement les coûts opérationnels et la démarque
inconnue, mais favorise également la fidélité des clients. Le logiciel prend en charge diverses
applications, notamment le Scan and Go, le Click & Collect, la gestion du magasin, la gestion des
promotions et le self-shopping mobile.

Shopevolution™ 8 a été conçu pour être polyvalent, offrant une intégration prête à l’emploi avec tout
système de point de vente (POS), système de gestion des clients, systèmes de fidélisation et moteurs
de tarification des produits. Son API robuste assure un fonctionnement fluide à travers n'importe quel
système, ce qui en fait une solution idéale pour les magasins modernes. De plus, Shopevolution™ 8
est prêt pour le cloud, offrant une grande efficacité en éliminant le besoin de serveurs en magasin et
en permettant la gestion multi-magasins. Les avantages en termes de gain de temps pour le
consommateur sont inestimables.

Les détaillants utilisant Shopevolution™ 8 apporteront des avantages sans précédent tant pour les
commerçants que pour les consommateurs, notamment :

 

Scanner, Emballer, Payer, Partir
Shopevolution™ 8 offre une expérience de shopping fluide et sans friction qui permet de gagner du
temps, de réduire les coûts et d'améliorer l'efficacité tant pour les clients que pour les enseignes.



Réduction de la Démarque grâce à l'IA
La prévention des pertes alimentée par l'IA dans Shopevolution™ 8 utilise des données dynamiques
en temps réel pour déclencher des contrôles, optimiser la cartographie du comportement d'achat et
analyser les données permettant de prendre des décisions rapides

Une Solution Modulaire de A à Z
Shopevolution™ 8 combine des années d'expertise en matériel et en logiciel, offrant des solutions
personnalisables pour tous les besoins en self-shopping.

Productivité Accrue
Une interface repensée et un support MDM simplifient toutes les opérations , depuis l'entrepôt
jusqu‘au point de vente tout en facilitant l'intégration avec des applications tierces.

Expérience Client Améliorée
Avec Joya Touch, les scanners portables et les smartphones, Shopevolution™ 8 permet un shopping
facile grâce à des informations en temps réel, des paiements plus rapides et des files d'attente
réduites.

Augmentation des Profits des Enseignes
Les solutions de shopping alimentées par l'IA renforcent la fidélité des clients, réduisent la démarque
et permettent de prendre des décisions éclairées par les données pour augmenter les profits.

 

Datalogic propose une suite complète de services professionnels pour garantir la mise en œuvre et le
bon fonctionnement de Shopevolution™ 8, depuis la phase pilote jusqu'au déploiement complet. Les
services comprennent le conseil en affaires, la gestion de projet, le développement logiciel,
l'assurance qualité, la formation complète et le support.

Fort de plus de 20 ans d'expérience dans la fourniture de matériel unique, de services et de logiciels
ultra-fiables pour les applications de scan en libre-service, Datalogic s'engage à offrir une solution en
constante évolution et à proposer à ses clients des mises à jour régulières deux fois par an afin qu'ils
restent à la pointe de l'innovation.


