
La terminal móvil Memor acelera el proceso de
Inventario en “Ove C. Bjerregaard”

Overview
Ove C. Bjerregaard de Dinamarca ha proporcionado equipo profesional para hoteles, catering y
restaurantes de todo el mundo desde 1913. Esta empresa suministra todo tipo de electrodomésticos y
equipos necesarios en las cocinas de la industria de servicio de alimentos, desde saleros, cubiertos,
vajillas, ollas y sartenes.

El Desafío
Las estanterías de los almacenes de Ove C. Bjerregaard contienen más de 4.000 elementos, con
varias piezas de cada uno, haciendo que el inventario anual sea una tarea monumental para el
limitado número de empleados que trabajan en el almacén. Se estaba convirtiendo en una tarea tan
lenta que el proceso de inventario comenzó a interferir con la actividad diaria, por lo que Ove C.
Bjerregaard decidió hacer un cambio. La empresa quería un sistema que acelerara el proceso de
inventario y garantizara lo más cercano a 100 % de precisión posible.

La Solución
El respetado socio de Datalogic, Delfi Technologies, hizo una propuesta de software a medida para
ser utilizado con la terminal portátil Memor™ para el proceso de inventario anual. Con esta solución,
el operador simplemente escanea cada código del artículo en los estantes del almacén con la terminal
móvil Memor y luego ingresa la cantidad. Después de que todos los artículos en los estantes han sido
escaneados, el operador coloca la computadora móvil Memor en la estación de acoplamiento para
transferir los datos al sistema financiero de la compañía. En este punto, el trabajo del operador queda
realizado y el sistema financiero se hace cargo. Una vez que el sistema recoge todos los datos, se
imprime una lista de los códigos escaneados que no coinciden con los números en el sistema,
finalmente cuando se encuentra la discrepancia, las cantidades correctas se transfieren de nuevo al
sistema financiero y se almacenan.

Los Resultados
Ove C. Bjerregaard está muy satisfecho con esta solución porque es simple, rápida y precisa. La
terminal portátil Memor proporciona mucha más estabilidad que la terminal anterior, con un hardware
y baterías confiables que no necesitan ser recargadas muchas veces .
"En comparación con la solución anterior con una terminal más antigua, esta nueva solución ofrece
dos beneficios importantes", indica Anette Andersen , Gerente de Cuentas Clave y supervisora de las
operaciones de TI , "El proceso de inventario es mucho más sencillo y más rápido con mucho menos
de recarga de la batería, y la terminal portátil Memor de Datalogic es mucho más estable. Siempre
podemos contar con este dispositivo para realizar el trabajo con rapidez y precisión. Estamos muy
satisfechos con la solución".
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