
Trenor wählt den Mobilcomputer Memor für TOPSHOP
& TOPMAN

Überblick
Die Trenor Gruppe ist ein Fashion Retailer mit einem Franchisesystem für seine Markenstores. Das
Unternehmen wurde im Jahr 2000 gegründet und hat seinen Hauptsitz in Stockholm, Schweden. Dank
einer Vereinbarung mit dem britischen Modeunternehmen: Arcadia Group Ltd., einem britischen
Riesen im Modeumfeld, hat Trenor ein Portfolio an vielen verschiedenen Marken, inklusive, den
bekannten Namen, TOPSHOP™ und TOPMAN™.

Die Aufgabe
Sowohl in den TOPSHOP als auch den TOPMAN Stores wurde bislang mit einer Inventurlösung
gearbeitet, die zeit- und arbeitsintensiv war. Für jede Inventur mussten ein Laptop und ein Terminal
aus der Zentrale in den Shop gebracht werden, die mit einer speziellen, integrierten Applikation
ausgestattet waren. Im Shop mussten die Geräte dann noch spezifisch eingestellt werden, bevor sie
dann endlich einsatzbereit waren.  

Dieser Prozess war dem Unternehmen zu kompliziert und so sah man sich nach neuen Alternativen
um. Um eine neue, schnellere, einfachere und somit effizientere Lösung für die TOPSHOP und
TOPMAN Shops zu finden, wandte sich das Unternehmen an seinen Lösungslieferanten, BDG AB.
Um die Situation genau zu analysieren nahm BDG AB, seinen Partner, Delfi Technologies, mit ins
Boot. Als Ergebnis der Analyse, schlug BDG AB vor eine standardisierte Handheld Computer Lösung
zu realisieren, die auf dem Mobilcomputer Memor von Datalogic und der Software Lösung BDGRetail
basiert. Trenor testete das System und die Lösung entsprach exakt den Anforderungen die das
Unternehmen gestellt hatte.

Die Lösung
Jeder Store hat seine eigenen, Mobilcomputer, Memor. Die Mitarbeiter geben ihre Store ID im Gerät
ein, stellen es in die Ladestation und erhalten automatisch, die neuesten Artikel-, EAN-Nummern und
das Inventurtemplate.  Nachdem der Download der Informationen abgeschlossen ist, können die
Mitarbeiter mit dem Scannen beginnen. Sobald alle Daten erfasst sind, wird der Memor wieder ins
Cradle gestellt und die Daten werden automatisch in das ERP-System der Zentrale übertragen. Das
heißt der Inventurprozess beansprucht  heute nur noch einen Bruchteil der Zeit, im Vergleich zum
“alten” System.

Die Ergebnisse
Der Memor entsprach und übertraff alle Erwartungen des Unternehmens in Punkto Zeitersparnis,
sicherer Datenfluss zwischen dem Gerät und LS Retail und einfache  Handhabung. Da er direkt ins
Netzwerk eingebunden werden kann, wurde auch der vorher notwendige spezielle PC nicht mehr
länger gebraucht.

Staffan Nordensson, IT & Logistics Manager bei Trenor AB, ist zufrieden: “Unsere neue BDGRetail
Handterminal Lösung mit dem Mobilcompute Memor, konnte schnell und einfach in den Stores
implementiert werden.  Als Ergebnis konnten wir unsere Personalkosten reduzieren und das



Verwaltungssystem im Store funktioniert heute viel einfacher.”
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